
 

 
 لائحة وإجراءات اختيار المستفيدين 

 مقدمة  

، وتختص هذه اللائحة بالضوابط والمعايير الخاصة باختيار المستفيدين ،  اجتيازالمستفيد هو الشخص أو الجهة التي تستفيد من خدمات وأنشطة جمعية 

 وتوضيح الآليات والإجراءات العامة لتنفيذها ، وذلك لضمان وصول الخدمة إليهم بطريقة عادلة وشفافة .  

 الهدف  

 الاختيار .  تهدف هذه اللائحة إلى تحديد الإجراءات والضوابط التي يجب اتباعها عند اختيار المستفيدين ، وذلك لضمان الشفافية والنزاهة في عملية 

 اجتياز فئات المستفيدون في جمعية 

 إلى:  اجتيازيمكن تقسيم المستفيدون في جمعية 

- 

 الصلاحيات :  

 عن تنفيذ هذه اللائحة الإدارات المسؤولة عن تقديم البرامج والخدمات التعليمية في جمعية 
ً
 تحت إشراف مدير عام الجمعية .    اجتيازيكون مسؤولا

 معايير الاختيار : 

 : يجب على الإدارات المسؤولة تحديد معايير اختيار المستفيدين لكل برنامج عند عرضه للاعتماد ، وتشتمل هذه المعايير عادة : 
ً
 أولا

 المعايير الدينية والعقدية للمستفيد .  ●

 الاحتياجات الأساسية للمستفيد .  ●

 السن والعمر المناسب للمستفيد . ●

 المؤهل العلمي . ●

 الخبرات العملية . ●

 استكمال المستندات الثبوتية والنظامية .  ●

 استيفاء الشروط والمواصفات الخاصة بكل خدمة . ●

 : يجب الإعلان عن معايير الاختيار لعموم المستفيدين ، وذلك لضمان الشفافية في عملية الاختيار، ويمكن الإعلان عن معايير الا 
ً
ختيار من خلال الموقع ثانيا

 الإلكتروني للجمعية ، أو من خلال وسائل الإعلام المختلفة ، أو عبر منصات وسائل التواصل الاجتماعي .  

 آليات واجراءات الاختيار :  

 يجب على الإدارات المسؤولة تحديد آليات واجراءات الاختيار التي ستتبعها لاختيار المستفيدين ، وتشتمل هذه الآليات عادة : 

 آليات وإجراءات استقبال طلبات التقديم على الخدمة . ●



 

 
 آليات وإجراءات فحص طلبات التقديم . ●

 آليات وإجراءات المقابلات . ●

 آليات وإجراءات اتخاذ القرار . ●

 آليات وإجراءات إبلاغ المستفيدين بالقرار .  ●

 

 

 الضوابط :  

 يجب الالتزام بالضوابط الآتية عند اختيار المستفيدين : 

 يجب أن يتم اختيار المستفيدين بطريقة عادلة وشفافة .  ●

 يجب أن يتم الإعلان عن معايير الاختيار لعموم المستفيدين .  ●

 يجب أن يتم فحص طلبات التقديم بعناية .  ●

 إلى استيفاء المعايير وتحققها .   ●
ً
 يجب أن يكون قرار الاختيار مستندا

 يجب أن يتم ابلاغ المستفيدين بالقرار .  ●

 ملحوظة :  

 قد تختلف إجراءات اختيار المستفيدين من خدمة إلى خدمة أخرى ، وذلك حسب طبيعة الخدمات والأنشطة التي تقدمها جمعية .... 
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